
 

 

 
22 mars 2023 
 
 
Bonjour, 

 

J’occupe présentement un poste de cadre intermédiaire dans une industrie métallurgique. Au 

cours de la dernière année, j’ai eu l’opportunité de participer à une formation/coaching en 

management avec la firme Levasseur Warren. 

 

La formation a été adaptée selon nos besoins et m’a permis de me familiariser avec plusieurs 

concepts, d’améliorer mes connaissances et de mieux comprendre les événements se produisant 

dans le quotidien d’un gestionnaire. La théorie présentée est bien équilibrée avec des exemples 

simples et des exercices pertinents.  Le dialogue avec Nadine Marcon, ma formatrice, était toujours 

ouvert. J’ai donc eu la possibilité d’avoir les réponses à mes interrogations tout au long du 

processus.  

 

J’ai réussi à mettre en application plusieurs notions apprises en formation, ce qui m’a permis de 

valider de façon pratique les concepts. La formation m’a donné des outils concrets me permettant 

d’avoir un regard différent par rapport à mon quotidien, d’être plus objectif dans ma façon 

d’interpréter et d’analyser les situations et les individus, à pousser mes réflexions beaucoup plus 

loin dans le but d’avoir une vision plus claire, d’éviter de tomber dans le jugement et plutôt me 

baser sur les faits.  

 

J’ai pu travailler avec les gens dans leurs forces en trouvant le moyen de les garder mobilisé et en 

utilisant la reconnaissance de la bonne façon selon leurs besoins. Je crois maintenant que toute 

chose est bonne à dire, tout dépend du moyen utilisé pour communiquer. 

 

Je suis très satisfait d’avoir eu la chance de participer à cette formation en management. J’ai 

maintenant plusieurs outils à ma disposition pour continuer à m’améliorer dans mon travail et 

continuer à grandir en tant que gestionnaire et comme personne. 

 

 
 
David Fortin 
Contremaitre Général-adjoint 

 
 
 
 
 


